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UWAGA!

Ponizsza informacja dotyczy wytacznie drukarek fiskalnych. Dla fiskalnych kas rejestrujacych
nie ma ona zastosowania.

ODROBINA TEORII CZYLI DLACZEGO DRUKARKA FISKALNA MOZE
ZABLOKOWAC SPRZEDAZ TOWARU LUB USLUGI

Wszystkie drukarki fiskalne, produkowane przez POSNET POLSKA S.A. oraz FAWAG S.A. posiadajg
wbudowany mechanizm kontroli stawek VAT. Mowa tutaj o tzw. algorytmie weryfikujgcym,
opisanym w rozporzgdzeniach technicznych dla kas rejestrujgcych:

§ 2. llekro¢ w rozporzadzeniu jest mowa o:

1) algorytmie weryfikujgcym — rozumie sie przez to algorytm stosowany w drukarkach fiskalnych,
kontrolujgcy przypisanie nazw sprzedawanych towaréw i ustug do stawek podatku od towardw i
ustug, zwanego dalej , podatkiem”, oraz zwolnienia od podatku zgodnie z zasadg, ze wartosé
stawki podatku dla danej nazwy towaru lub ustugi nie moze by¢ zmieniona na wyziszg, jezeli
wczesniej jej wartos$¢ zostata obnizona;

(Cytat z Rozporzadzenia Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 12 wrzeénia 2021 r. w
sprawie wymagan technicznych dla kas rejestrujgcych - Dz.U. poz 1759).

Powyzszy cytat pochodzi z rozporzqdzenia technicznego dla kas on-line ale w kasach z
elektroniczng kopig paragondw jest on analogiczny.

Co to oznacza w praktyce?

Zatézmy, ze uktad stawek podatkowych, zaprogramowanych w drukarce fiskalnej jest nastepujacy:
A-23%, B-8%, C-5%, D-0%, E-zwolniona,

czyli dokfadnie taki, jaki zostat okreslony w Rozporzgdzeniu Ministra Finanséw z dnia 29 kwietnia
2019 r. w sprawie kas rejestrujgcych (Obwieszczenie Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki
Regionalnej z dnia 30 lipca 2021 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu rozporzadzenia Ministra
Finanséw w sprawie kas rejestrujgcych - Dz.U. poz. 1625).

Dodatkowo zatéimy, ze podatnik w bazie towardéw i ustug programu sprzedazowego
zaprogramowat pozycje o nazwie ,TOWAR”.




Sekwencja zdarzen:

1.

Podatnik wystawia paragon fiskalny z pozycja ,TOWAR” w stawce VAT B (8 %) - operacja
poprawna.

Podatnik wystawia kolejny paragon z pozycjg ,TOWAR”, ale w stawce VAT C (5 %) - operacja
poprawna.

Podatnik wystawia trzeci paragon z pozycja ,TOWAR” ale tym razem w stawce VAT D (0 %) -
operacja poprawna.

Podatnik prébuje wystawi¢ czwarty paragon z pozycja ,TOWAR” w stawce VAT B (8 %). Ta
operacja sie nie uda poniewaz drukarka fiskalna zablokuje mozliwos¢ sprzedazy takiego
towaru. Zgodnie z definicjg dziatania algorytmu weryfikujgcego (patrz tekst w ramce),
obnizanie stawki podatku dla danego towaru nie powoduje blokady sprzedazy danej pozycji,
ale préba sprzedazy w stawce wyzszej (po wczesniejszym obnizeniu tejze dla danego towaru)
skutkuje blokada sprzedazy danego towaru poniewaz urzadzenie fiskalne zapamietuje
zdarzenia obnizania stawki podatku dla drukowanych towardéw i ustug.

Na wykresie wyglada to nastepujgco:

VAT 4

>
cZas

Kolorem czerwonym oznaczono strefe blokady sprzedazy przy podnoszeniu stawki VAT dla
sprzedawanego towaru lub ustugi.

UWAGA! Uzytkownik drukarki fiskalnej nie ma mozliwosci skasowania bazy algorytmu
weryfikujacego.

SPOSOBY NA ROZWIAZANIE PRQBLEMC)W Z BLOKOWANIEM
TOWAROW

Rozpoznawanie nazw towardow i ustug przez algorytm weryfikujacy

W nazwach towardw i ustug, algorytm weryfikujgcy bierze pod uwage wytacznie znaki
alfanumeryczne jezyka polskiego ze znakami kropki (.), przecinka(,), procenta (%) i kresek ukosnych
(\ /), przy czym litery mate i wielkie traktuje sie jako te same znaki.

Przyktad:

Nazwy: TOWAR, T o W A r, TOWA R#, traktowane sg jako tozsame.




Jak zabezpieczy¢ sie przed zablokowaniem sprzedazy danego towaru z powodu zmian stawek
VAT?

1.

Na rynku stosuje sie wiele rozwigzan, ktére pomagajg uzytkownikom drukarek zabezpieczy¢ sie
przez zadziataniem mechanizmu blokujgcego sprzedaz przy zmianie stawek podatku dla
danego towaru. Jednym z nich (najskuteczniejszym) jest modyfikacja nazwy towaru lub ustugi
w taki sposéb aby nazwa zawierata literowe oznaczenie stawki podatku. Takie rozwigzanie nie
wymaga interwencji serwisu kas a jedynie wykonania zmian w bazie towarow i ustug
programu sprzedazowego. Jesli podatnik nie wie jak to zrobi¢ to powinien sie skontaktowaé
z dostawcq oprogramowania.

Przyktad:

Sprzedawali$my ,TOWAR” w stawce C (5 %). Nastepnie stawka VAT dla ,TOWAR” zostata
zmieniona na stawke D (0 %), czyli mieliSmy obnizke VAT. Po kolejnej zmianie stawki VAT z D
(0%) na C (5%), w celu unikniecia blokady sprzedazy danego towaru nalezy zmienié jego
nazwe z ,TOWAR” na ,TOWAR %C” albo ,TOWAR #C”, lub inng wedtug uznania podatnika.

Istniejg tez inne metody rozwigzywania probleméw z blokadg sprzedazy po powrotnej zmianie
stawek VAT dla towaréw i ustug ale sg one zarezerwowane wytgcznie dla autoryzowanych
serwisdw kas rejestrujgcych. Jesli podatnik, jakichkolwiek powoddéw, nie chce korzysta¢ z
rozwigzania opisanego w poprzednim punkcie to powinien sie skontaktowaé ze swoim
serwisem drukarek fiskalnych (informacja o tym, jaki serwis go obstuguje, znajduje sie w
ksigzce kasy).



