sosner ERENNNNN Naklejka na tyt urzadzenia
e RZADZENA AGENTPOSHET:

Naklejka bedzie nakleja
arukarki

na spodzie

Pamietaj: V/pisz numer TIDIPOS D na n
azie kontaktu z nami przyép 0

Kliknij przycisk Sprzedaz w lewym gérnym rogu. Nastepnie wybierz
towar po kodzie lub po grupie towarowe

Koleino wybierz produkt lub produkty, kiére chcesz sprzed
przycisk OK na ekranie, aby przejsc¢ dal Na ekranie wy
podsumowar 7 wybranymi we ej produktami

Kliknij
wietli sig

Nastepnie kliknij Ptatnos¢, aby

o dokonaniu ptatnosci przez klien
w celu autoryzacji. Po zaakceptow
sie z drukarka i wydrukuje potwierdz

rzadzenie polaczy sie z eService
sakcji ur,
enie transakciji dla

utr

edav

sprz

Cy.

Na ekranie wy etli sie podglad transakcji. Po wydruku potwierdzenia
dla sprzedawcy na ekranie pojawi sie komunikat o wydruku
potwierdzenia dla klienta

@ Karta lub BLIK

q

2niztun
Worowad Karg

Sprzedat
1500 PLN

cm

x

o
I

jotéwka. Aby wybraé platnosc

ma strzatkami. Jezeli chcesz
2pnie BLIK
Zaakceptu] transakcje, klikajac zielony przycisk na ekranie. Po
wykonaniu tej czynnosci wyswietli sie ekran aplikacji ptatniczej. Popros
Klienta o dokonanie ptatnosci

Domyslnie ustawiona platno
nacisni

@ Sprzedaz taczona (gotéwka + ptatnosé
bezgotowkowa)

.

W momencie p
ktora zosta

e
| czynnos
o dokonanie pfatnosc

dz kwote,
przycisk +
ykonaniu
Popros klienta

kje, klikajac zielony przycisk

i wyswietli sie ekran aplikac]

e Uniewaznienie transakc

Jniewaznienie transakcji dos
tgczonej i mozliwe jest tylko w p
ktére] nie zostat wydrukowany
wyswietli sie podsumowanie

e dla transakeji
ransakcji, podczas
Iruku na ekranie

Je:
formie  pt swietli  sie
Uniewaznienia mozesz dokonaé na dwa sposoby

- Klikajac ikone w lewym gérnym rogu, a nastepnie wybieraja
Anulowanie transakcji,

- Kklikna¢ przycisk X przy platnosc

e na ekranie urzadzenia

3 lub BLIKIEM

>0 wybraniu jednego ze sposobow na ekranie wyswietli sie
potwierazenie dokonania uniewaznienia

e Zwrot

U, wyblerz funkcje Zwrot i wpisz kwote z
przyciskiem ZatwierdZz. Na ekranie poj
komunikat z prosba o ponowne potwierdzenie wprowadzonej kwoty,

sie ekran platnosci wierdzong weczesniej
3. Popros klienta o zblizenie lub wprowadzenie karty, by ukoriczyé
2wrot. Po wydruku potwierdzenia dla sprzedawcy, na ekranie pojawi sie
komunikat o wydruku potwier nia dla klienta

K

e}

wierdzeniu zielonym przy
ekranie pojaw pytanie o zgodnosc podpisu. Jezeli podpis nie zie
zgodny, zostanie wykonane uniewaznienie zwrotu. Jezeli podpis be
zgodny, urzadzenie wydrukuje potwierdzenia dla klienta

@ Zamkniecie dnia

m i wykonaniu wydr

Z menu gtéwnego wybierz Raporty. Nastep
Raport dobowy. By wykonac raport, kliknij
Raport na dole ekranu. Na urzadzeniu \
prosba o potwierdzenie decyzji o dokonaniu raportu
zaakceptowaniu urzadzenie wydrukuje raport. Po wykor
wego w aplikacji Posnet zostanie rowniez wykona
dnia w aplikacji eService.

e zamkniecie

Nz
opr
nie,

-pnie urzadzenie sprawdzi, czy dostepna Jest
gramowania. Jesli tak, urzadzenie wykona je automatycznie. Jezeli
enie powroci do menu gtownego.

Wersja POSNET 102018

® eservice

Instrukcja aktywacji
ptatnosci
bezgotéwkowych
na urzadzeniu POSPAY.
Krok po kroku.
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Spis tresci

Aktywacja urzadzenia Smart z drukarka fiskalng

1 Zarejestruj urzadzenie na Portalu Klienta

2. Potacz urzadzenie z siecig Wi-Fi lub GSM
3. Uruchomienie aplikacji ptatniczej

4, Aktualizacja aplikacji ptatniczej

5. Przygotowanie do przyjecia transakcji

o

Zacznij przyjmowac ptatnosci

Funkcje aplikacji ptatniczej

7. Sprzedaz

71 Karta lub BLIK

7.2 Sprzedaz fgczona (gotdwka + patnos¢ bezgotdwkowa)
8. Uniewaznienie transakcji

9. Zwrot

10.  Zamknigcie dnia

X cofnij

Uzyj g
sekcji lub ekranu startower

1cesz pov jo poprzedniej

go.

Popraw

w B

Sprzedaz Raparty

g
Darer O Akceptuj

Uzyj go przy zatwierdzaniu akc]

Domysline hasto administracyjne do
aplikacji ptatniczej

123456

0 Zarejestruj urzadzenie na Portalu Klienta

i ja i aktywacj ia
® eservice
waDoMOSCI0)
HERE Przed konfiguracja urzadzenia zarejestruj sie

na Portalu Klienta www.portal.eservice.pl
MOJE PUNKTY rzejdz do sekcji ,MOJE TERMINALE"

stepnie  wyblerz  czerwony
Aktywuj”  (jesli klav niewid

DANE FINANSOWE

przesur suwak w bok)

DOKUMENTY | NSTRUKGIE

f—

p—

>odczas pierwszego logowania do Portalu Klienta nalezy wybrac pole
pomnialem hasla’. Przed wpisanierm numeru NIP nalezy do bez
cji (PLX XX

z numer seryjny urzadzenia, ktéry otrzymates
ga mailowa arciu umowy. Wprowadzajac go ha stronie,
pamigtaj, aby pominaé oznaczenie (S/N) i wpisac wytacznie cyfry.

Odpowiedzi na wszystkie pytania dotyczace platnosci 6 j
w naszym poradniku na stronie bezgotowki.plfporadnik. W razie dodatkowych pytan
skontaktuj sie z nami.

e-mail: coa@eservice.compl || telefon: 22 53322 22

W pozostalych sprawach prosimy o kontakt z opiekunem, do ktérego kontakt
znajduje sie na naklejce umieszczonej na spodzie urzadzenia

9 Potgcz urzadzenie z siecig GSM lub Wi-Fi

Potaczenie z sieciag GSM

urzadzenia
ne podanie kodu PIN. W me

informujacy o konfiguracji urzadzenia

Pamistai: Przed przejsciem do konfiauraci upewnij sie, ze jestes w zasiegu GSM. Im lepszy zasiea, tym

Polaczenie z siecia Wi-Fi

cesz pofaczy¢ urzadzenie z siecig
nybierz ustawienia Wi-Fi i postepuj
z komunikatami wyswietlanymi
nie urzadzenia

Niu
mo:
acji ptatnicze vict

W menu gtownym wybierz Ustawienia,
a nastepnie Menu aplikacji ptatniczej

Uruchomienie

| ] | ptatnosc

2pl

nia dodatkowych wer
Po zakonczen ]

wiadom email o mozliwosc
likacji ptatniczej

aktywacji

e Aktualizacja aplikacji ptatniczej

W menu gtéwnym aplik:
ptatniczej. Ur

i wybierz ustawienia, a nastepnie Menu apl.
adzenie zostanie zak u kilku mir

Pamietaj:

Zanim praystapisz do aktualizaci aplikacji patniczej
niezbedna jest aktywacja urzadzenia na Portalu
Klienta (punkt pierwszy instrukci)

Wazne
i Aby poprawnie przejéé przez aktualizacie, nie

wykaczaj urzadzenia w trakcie jej trwania

wybierz Ustawienia w menu gtéwnym, a
r— e Menu apl. ptatniczej
[t Na urzadzeniu zostanie uruchomiony
samouczek, dzigki ktéremu zapozn =
7 najwazniejszymi funkcjami urzadzenia

Kliknij zielone kétko, aby ¢ orzez
kolejne etapy samouczka. Mozesz wrocié¢
do wa cl tapow kl - 76Mta

e w lewym gérnym rogu

Pamigtaj: D

e Zacznij przyjmowac ptatnosci

wanie transakcji bezgotéwkowych
Swke i urzadzenie naklejkami, kiére
Sci ptacenia karta

w jdziesz zestaw

Dwie naklejki Programu Polska

Bezgotowkowa

Do oznaczenia drzwi oraz do naklejenia

w  poblizu  kasy Informujg  klienta
mozliwosci  zapl 2 karta  lub

fonem

poisia
BczgoTowKOwA

t zobowiazany jest do uzycic
rogramu - tylko  wtedy, ly
urzadzenie z Programu Polska Bezgotéwkowa

[}

Naklejka eService

Do oznaczenia drzwi. Informuje o kartach
e} ptat akceptowanych przez
urzadzenie

Wazne: nakle




